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¢Como denuncio a través de la aplicacion como
Informante?

Para comunicar a través de la aplicacién como Informante,
primero debe descargar la aplicacion y conectarse.

1. Descargue la aplicacion SpeakUp; para encontrar la
aplicacion SpeakUp, escanee el siguiente cédigo
QR

SpeakUp by
People Intouch

2. Tras descargar la aplicacion, abrala.

3. Haga clic en “Configurar su PIN”
[\ ]

Welcome

D Set up your PIN
T jit PIN will k

Connect to the organisation

By Pec

4.

Introduzca un cédigo pin de 6 digitos de su eleccion

1! vodafone NL 56 11:40 -
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Set up your PIN

DO0000

Introduzca el mismo cédigo PIN para confirmar de
nuevo

il vodafone NL 56 11:40 -
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Set up your PIN

L0000

Pulse "Escanear codigo QR" o pulse "Conectar
manualmente" e introduzca el cddigo de la empresa.

il vodafone NL 56 n:41

Scan QR code



7. Si hace clic en "Escanear codigo QR", se le pedira
que autorice el acceso a la camara para SpeakUp;
pulse "Ok" y escanee el codigo QR

“SpeakUp” Would Like to
Access the Camera
‘This app needs camera accass to scan

camer
OR codes

8. Si hace clic en "Conectar manualmente", indique el
codigo de la empresa

Finasd 1A

Una vez descargada la aplicacion:
1. Abra la aplicacion y haga clic en "Nueva denuncia"

2. Pulse el boton "+ Nueva denuncia" para iniciar una
conversacion confidencial.

Cadigo
Canal (conexién Codigo QR
manual)
Formular una 107779
pregunta
PIantea.r,una 107755
cuestion
Plantear una
cuestion a lveco 107797
Group

Si desea cambiar de canal, debera desinstalar y volver a
instalar la aplicacion:

1357 ll 56 €

IVECO+«GROUP

Ask a Question

]

3. Se le planteara una pregunta, como la de la captura de
pantalla; por favor, conteste lo mejor que pueda.




Before sharing your concern, please fill in
the information below.

Select the country to which the question
pertains.

Select an option from the list
Do you want to submit an anonymous
enguiry?

Select an option from the list
Please provide all details regarding your
inquiry.

Select an aption from the list

Puede escribir su mensaje o grabar un mensaje de voz
pulsando el boton correspondiente.
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& Record 3 voice message

Escriba su mensaje en el cuadro de texto abierto;
cargue los documentos necesarios utilizando el icono
del clip; Una vez que haya terminado, haga clic en el
icono del avién de papel para enviarlo.

all vodatone NL 56 1:43 -
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¥pe your mess

122 & 90 space return

6. Se le pedira que revise su mensaje;; si desea
modificarlo, haga clic en "Cancelar"; si desea enviarlo,
haga clic en "Enviar"

Send message to: Speak Up

Line?

Chi

7. También puede grabar un mensaje de audio. Su voz
nunca sera escuchada por la empresa, que solo recibira
una transcripcion de su grabacion de voz.

14:01 Y

au can recard for un 1 & minutes.
The recording wor't be snared The arganisation
ol ey @ wrillen copy of your messsge

Pulse "Si, notificarme" si desea recibir notificaciones cuando
haya una respuesta.

Thank you for sharing your concern.
You can expect a response within one week.

(=)

Would you like to be notified?

Notifications do not contain content from your
messages

No, thank you



Cuando vuelva a conectarse vera si hay alguna respuesta My Reports
nueva de la empresa.

Client Integrity Line




